AQ sound FSR,

AQ sound FSRT

Ghid de utilizare pentru
aparatul auditiv

AQsound FSR

AQ sound FSRT

AQ sound FS R myChoice

AQ sound FS RT myChoice
HANSATON T Charger

HANSATON Comfort Charger Combi
HANSATON Charger

G/HANSATON



Acest ghid de utilizare se aplica urmatoarelor modele:

Aparate auditive c €

0459

AQ sound FS 9-RT
AQ sound FS 7-RT
AQ sound FS 5-RT
AQsound FS3-R AQ sound FS 3-RT
AQsound FS1-R AQ sound FS 1-RT
AQsound FSRmyChoice AQ sound FS RTmyChoice

AQ sound FS 9-R
AQ sound FS 7-R
AQ sound FS 5-R

Accesorii de incarcare cu fir C €

HANSATON T Charger
HANSATON Comfort Charger Combi
HANSATON Charger

X i

Detalii despre aparatul dumneavoastra auditiv
si incarcator

@ Daci nu este bifata nicio caseta si nu cunoasteti
modelul aparatului auditiv sau al accesoriilor de
ncarcare, va rugam sa intrebati audioprotezistul.

@® Aparatele auditive descrise in acest ghid de
utilizare contin o baterie litiu-ion reincarcabila
Tncorporata si nedetasabila.

@ varugam sa cititi si informatiile de siguranta
referitoare la manevrarea aparatelor auditive
refncarcabile (capitolul 25).

Modele de aparate auditive Casti

O AQsoundFSR(9/7/5/3/1)

O AQsound FSRT (9/7/5/3/1) 0 Dom

[0 AQ sound FS R myChoice ] SlimTip
0 AQ sound FS RT myChoice ] cShell

Accesorii de incarcare

] HANSATON T Charger

] HANSATON Comfort Charger Combi
] HANSATON Charger



Va multumim
Va multumim ca ati ales aceste aparate auditive.

Parcurgeti cu atentie ghidul de utilizare pentru a va
asigura ca ati inteles si ca beneficiati la maximum de
aparatele dumneavoastra auditive. Nu este nevoie
de instruire pentru manevrarea acestui dispozitiv. Un
audioprotezist va va ajuta sa configurati aparatele
auditive Tn functie de preferintele dumneavoastra
individuale Tn timpul consultatiei de montaj/vanzare.

Pentru mai multe informatii despre caracteristicile,
beneficiile, configurarea, utilizarea si intretinerea sau
repararea aparatelor auditive si a accesoriilor, contactati
audioprotezistul sau reprezentantul producatorului.
Puteti gasi informatii suplimentare in fisa cu date
tehnice a produsului.
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1. Ghid rapid

Incdrcarea aparatelor auditive
® Tnainte de a folosi aparatele auditive pentru prima data,
se recomanda Tncdrcarea acestora timp de 3 ore.

Dupa ce ati plasat aparatul auditiv n Tncarcator,

indicatorul luminos de pe aparatul auditiv va arata

starea de incarcare a bateriei pana lafi mcarcare completa.

ncarcare: Indicatorul luminos
clipeste lent

Complet

incarcat: Indicatorul luminos =
este aprins Tn culoarea verde \\ ‘

o
Marcaj albastru pentru Marcaj rosu pentru
aparatul auditiv pentru aparatul auditiv pentru
partea stanga. partea dreapta.

Avertisment baterie descarcata

2 bipuri la
fiecare 30 de
minute

Buton multifunctional cu indicator luminos

Butonul are mai multe functii. Functia

principald este de comutator pornit/ l
oprit. Impreuna cu audioprotezistul,

puteti decide daca permite si Y4
controlul volumului si/sau schimbarea
programului. Acest lucru este indicat Tn
instructiunile dumneavoastra individuale.

Apeluri telefonice: Daca s-a efectuat Tmperecherea cu

un telefon compatibil Bluetooth®, o apasare scurtd va
accepta, iar o apasare lunga va respinge un apel primit.
Pornit/Oprit: Apdsati ferm partea inferioara a butonului
timp de 3 secunde pana cand indicatorul luminos clipeste.
Pornit: indicatorul luminos este aprins in culoarea verde
Oprit: indicatorul luminos este aprins in culoarea rosie

Activarea modulului avion: Cand dispozitivul este oprit,
apdsati lung partea inferioard a butonului timp de 7
secunde pana cand indicatorul luminos se aprinde in
culoarea portocalie. Apoi eliberati butonul.

Comanda tactila

(disponibil numai pentru modelele 9, 7, 5 si 3)

Daca s-a efectuat imperecherea cu un dispozitiv cu
Bluetooth®, puteti accesa mai multe functii utilizand
comanda tactila; consultati capitolul 10. Acest lucru este
indicat siin instructiunile dumneavoastra individuale.

Pentru a utiliza comanda tactila, atingeti de doua ori
partea de sus a urechii.



2. Componentele aparatului auditiv i
ale Tncarcatorului

Buton multifunctional cu indicator luminos — comuta
ntre programele de ascultare, modifica volumul si
accepta sau respinge apelurile de pe telefonul mobil,
in functie de setdrile personalizate

Fir — conecteaza difuzorul la aparatele auditive

Microfoane — sunetul intra Tn aparatele auditive prin
intermediul microfoanelor

Contacte de incarcare
Dom — tine difuzorul in pozitie in canalul urechii

Difuzor — amplifica sunetul si Tl trimite direct in canalul
urechii

Piesa de fixare — Tmpiedica domul si difuzorul sa iasa
din canalul urechii

Oliva personalizata — fixeaza aparatele auditive Tn

w2 o

Dom SlimTip cShell

Posibile casti

Aparate auditive AQ sound FSR

3 =
1 2
3
& i
&
4



HANSATON Comfort Charger Combi

Tncarcator

Indicator luminos

/ pentru alimentare
T Conexiune Micro-USB la

sursa de alimentare
electrica externa

Spatiu pentru capsula de
uscare (capac inchis)

Spatiu pentru casti

Fante de ncarcare pentru aparatele auditive
cu indicatoare stanga/dreapta

Spatiu pentru
capsula de uscare
(capac deschis)

(optional)

Capsula de uscare

HANSATON T Charger

Capacul carcasei
cu Tncdrcator

Spatiu pentru casti

Fante de incarcare pentru aparatele auditive
cu indicatoare stanga/dreapta

Conexiune USB-C
@) la sursa de

alimentare
electrica externa



HANSATON Charger

Tncarcator

Conexiune Micro-USB la sursa de
alimentare electrica externa

éj Indicator luminos pentru alimentare

Spatiu pentru casti

)

<

—

|

Fante de incarcare pentru aparatele auditive
cu indicatoare stanga/dreapta

Sursa de alimentare electrica externa

g

Cablu USB (<3 m) Sursa de alimentare
electrica*

Cabluri USB:

Tncarcatorul HANSATON Charger si incarcatorul
HANSATON Comfort Charger Combi folosesc cablul
Micro-USB

Tncarcatorul HANSATON T Charger foloseste cablu
USB-C

*Este posibil ca sursa de alimentare sa nu fie furnizata
Tmpreund cu acest produs. Poate fi utilizata orice sursa
de alimentare cu specificatiile de mai jos.

Specificatii alimentare

Tensiune de intrare alimentare 100-240V c.a.,
50/60 Hz, curent 0,25 A

Tensiune de iesire alimentare 5V c.c. +/-5%, curent 1 A

Tensiune de intrare incarcator 5V c.c. +/-5%,
curent 250 mA

Specificatii cablu USB 5Vmin. 1A,
USB-A la USB-C,

lungime maxima 3 m



3. Pregatirea incarcatorului

Conectarea sursei de alimentare electrica

a) Introduceti capatul
mai mare al cablului
deincarcarein
sursa de alimentare
electrica.

b) Introduceti
capatul mai mic
n portul USB al
Tncarcatorului.

) Conectati sursa de alimentare electricd la o
priza.

d) Ledulindicator din jurul portului USB se va

aprinde n culoarea verde cand incarcatorul
este conectat la priza.

Tncarcatorul poate fi utilizat cu o sursa

de alimentare externa care indeplineste
specificatiile din tabelul de pe pagina anterioara
(pagina 9).

10

4. Tncarcarea aparatelor auditive

© Baterie descarcata: Veti auzi doua bipuri cand
bateria aparatelor auditive este descarcata. Veti
avea la dispozitie aproximativ 60 de minute
Tnainte de a trebui sa incarcati aparatele auditive.
Dupa aceasta perioada, aparatele auditive
se nchid automat (acest lucru poate varia, in
functie de setdrile aparatului auditiv).

® Aparatele auditive contin baterii litiu-ion
reincarcabile Tncorporate, care nu pot fi
demontate.

® Tnainte de a folosi aparatele auditive pentru
prima data, se recomanda incarcarea acestora
timp de 3 ore.

@ Aparatele auditive trebuie sa fie uscate Tnainte
defncadrcare.

® Asigurati-va ca incarcati aparatele auditive in
intervalul de temperatura de functionare:
ntre +5 °C si +40 °C.

11



Folosirea incarcatorului
Consultati capitolul 3 pentru configurarea
Tncarcatorului

1) Introduceti aparatele auditive n sloturile de
Tncarcare si castile in sectiunea mare. Asigurati-
va ca marcajele stanga si dreapta ale aparatelor
auditive se potrivesc cu indicatoarele stanga
(albastru)/dreapta (rosu) de langa sloturile de
incarcare. Aparatele auditive se opresc automat
cand sunt introduse n incarcator.

2) Indicatorul luminos de
pe aparatele auditive
va arata starea de
incarcare a bateriilor
pana latncarcare
completa. Cand
aparatele auditive
sunt complet incarcate,
indicatorul va ramane

12

aprins n culoarea verde.

Procesul de Tncarcare se va opri automat cand
bateriile suntincarcate complet, astfel incat
aparatele auditive sa poata fi lasate Tn incarcator
in sigurantd. Incarcarea aparatelor auditive poate
dura pana la 3 ore. Capacul incarcatorului poate
fiinchis in timpul incarcarii.

Indicator Nivel de Tncarcare Timp de
luminos procentual ncarcare
o 0 O©O 0-10%
30 min (30%)
11-80% 60 min (50%)
90 min (80%)
81-99%
100% 3ore

13



3) Scoateti aparatele auditive din sloturile
deincarcare ridicandu-le pur si simplu din
incarcator.

Aparatul auditiv poate fi configurat sa porneasca

automat cand este scos din incarcator.

Indicatorul luminos incepe sa clipeasca. Un

indicator aprins in culoarea verde indica faptul ca

aparatul auditiv este pregatit.

Daca deconectati incarcatorul in timp ce aparatul
auditiv se incarca in interior, asigurati-va ca opriti
aparatul auditiv pentru a preveni descarcarea.
Pentru a opri incarcatorul, scoateti sursa de
alimentare din priza.

®© Opriti aparatul auditiv inainte de a-l introduce in
Tncarcatorul deconectat pentru depozitare.

@ Nutineti de fire pentru a scoate aparatele
auditive din Tncarcator, deoarece acest lucru
poate afecta firele.

14

5. Marcaje pentru aparatul auditiv
stanga si dreapta

Exista un marcaj rosu sau albastru pe spatele

aparatului auditiv si pe difuzor. Acesta va va

indica daca aparatul auditiv este pentru partea
stanga sau cea dreapta.

Marcaj albastru pentru Marcaj rosu pentru
aparatul auditiv pentru aparatul auditiv pentru
partea stanga. partea dreapta.

]

l§ 7!
. Gl »

=

15



6. Asezarea aparatelor auditive Tn urechi

1.

16

Asezati aparatul auditiv
deasupra urechii.

. Tineti de firin loculTn

care se prinde de dom

si apasati usor domul

n canalul urechii. Firul
trebuie sa se aseze pe
langa cap si sd nuiasain
afara.

. Daca exista o piesa de

fixare, introduceti-oTn
ureche pentru a va fixa
aparatul auditiv.

7.Scoaterea aparatului auditiv

1. Trageti de cotul firului si

scoateti aparatul auditiv din

spatele urechii.

Etichetare

1.

<=

Numarul de serie si anul productiei se afla sub
marcajul colorat de pe aparatul auditiv.

17




8. Buton multifunctional

Aparatele auditive sunt prevazute
cu un buton multifunctional care \

permite reglaje suplimentare. Functia
principala este de comutator pornit/
oprit. Tmpreuna cu audioprotezistul,
puteti decide daca permite si controlul volumului
si/sau schimbarea programului.

Daca aparatul auditiv este Tmperecheat cu un
telefon compatibil Bluetooth®, o apasare scurta
pe partea de sus sau de jos a butonului va
accepta un apel primit, iar o apasare lunga va
respinge un apel primit. Consultati capitolul 13.

® Aceste instructiuni descriu setarile implicite
ale butonului multifunctional. Audioprotezistul
poate modifica functionalitatea. Consultati
audioprotezistul pentru mai multe informatii.

Bluetooth® este o marca comerciala inregistrata detinuta de Bluetooth SIG, Inc.

18

9. Pornit/Oprit

Pornirea aparatului auditiv
Aparatul auditiv este configurat

sa porneasca automat cand este x,
scos din incarcator. Daca aceasta

functie nu este configurata,
apasati ferm si mentineti apasata
partea de jos a butonului timp de 3 secunde pana
cand indicatorul luminos clipeste. Asteptati pana

cand indicatorul aprins Tn culoarea verde indica
faptul ca aparatul auditiv este pregatit.

Oprirea aparatului auditiv

Apasati si mentineti apasata partea de jos

a butonului timp de 3 secunde pana cand
indicatorul aprins Tn culoarea rosie indica faptul
ca aparatul auditiv se opreste.

Verde intermitent  Aparatul auditiv porneste

Aprins rosu timp

- -
de 2 secunde

Aparatul auditiv se opreste

® Cand porniti aparatul auditiv, este posibil sa
auziti o melodie de pornire

19



10. Comanda tactila

Controlul tactil este disponibil pentru modelele
9,7,58i 3.

Daca suntimperecheate cu un dispozitiv cu
Bluetooth, puteti accesa mai multe functii
folosind comanda tactila, de exemplu
acceptarea/terminarea apelului telefonic,
intreruperea/reluarea streamingului, pornirea/
oprirea asistentului vocal.

Pentru a utiliza comanda tactild, atingeti de doua
ori partea de sus a urechii.

K\

20

11. Prezentarea optiunilor de conectare

Imaginea de mai jos prezinta unele opfiuni
de conectare disponibile pentru aparatele
dumneavoastra auditive.

L ST
<=

== TV Connector
conectat la
televizor

PartnerMic Telefon mobil

Consultati ghidul de utilizare a accesoriului
pentru mai multe informatii. Contactati
audioprotezistul pentru a obtine un TV Connector,
Remote Control, PartnerMic sau accesorii Roger.

21



12.Tmperecherea initiald

Tmperecherea cu un dispozitiv compatibil
Bluetooth® pentru prima data

® Este necesar sa efectuati procedura de

22

imperechere o singura data cu fiecare dispozitiv
cu tehnologie wireless Bluetooth. Dupa
imperecherea initiala, aparatele dumneavoastra
auditive se vor conecta automat la dispozitiv.
Tmperecherea initiald poate dura pana la

2 minute.

Pe dispozitivul dumneavoastra (de exemplu
un telefon), asigurati-va ca functia wireless
Bluetooth® este activata si cautati dispozitive
compatibile Bluetooth® in meniul de setari de
conectivitate.

. Porniti ambele aparate auditive. Acum aveti

la dispozitie 3 minute pentru aimperechea
aparatele auditive cu dispozitivul.

. Dispozitivul dumneavoastra va afisa o lista cu

dispozitivele cu Bluetooth® activat. Selectati
aparatul auditiv din lista pentru a Tmperechea
ambele aparate auditive simultan. Un semnal
sonor confirmad Tmperecherea reusita.

Conectarea la telefonul mobil

Dupa ce aparatele auditive au fost imperecheate
cu telefonul, se vor conecta automat din nou
cand telefonul si aparatele auditive sunt pornite
si se aflain raza de actiune. Aceasta operatiune
poate dura pana la 2 minute.

® Conexiunea va fi mentinuta atata timp cat
telefonul ramane pomit si in raza de actiune.

® Aparatul dumneavoastra auditiv poate fi
conectat la pana la douad dispozitive si poate fi
Tmperecheat cu pana la opt dispozitive.

23



13. Apelurile telefonice

Aparatele dumneavoastra auditive permit
comunicarea directa cu dispozitivele cu Bluetooth®
activat. Cand suntimperecheate si conectate la

un telefon, veti auzi notificari, semnalul de apeluri
primite si vocea apelantului directn aparatele
auditive. Apelurile telefonice vor fi realizate in
modul ,,maini libere”, ceea ce inseamna ca vocea
dumneavoastra este preluata de microfoanele
aparatului auditiv si transmisa catre telefon. Puteti
conecta doua dispozitive Bluetooth active, cum ar
fi un telefon, la aparatele dumneavoastra auditive,
cu suport pentru asocieri suplimentare.

/~J_ Vocea apelantului -
So .
Sso lld

____________ > C)

Vocea dumneavoastra

Realizarea unui apel

Introduceti numarul de telefon si apasati butonul
de apelare. Veti auzi semnalul de apel prin
aparatele auditive. Vocea dumneavoastra este
captatd de microfoanele aparatelor auditive si
transmisa la telefon.

® Nutrebuie sa tineti telefonul mobil aproape
de gura; vocea este transmisa prin aparatele
auditive catre telefonul mobil.

25



Acceptarea unui apel

Cand primiti un apel, veti auzi o notificare
n aparatele auditive (semnalul sonor sau o
notificare vocald).

Apelul poate fi acceptat atingand partea
superioara a urechii de doua ori, apasand scurt
pe partea superioara sau inferioara a butonului
multifunctional de pe aparatul auditiv (mai putin
de 2 secunde) sau direct pe telefon.

atingeti
urechea de
doua ori*

sau

apasare
l \ scurta

<2sec

AR

*Controlul tactil este disponibil pentru modelele 9, 7, 5 si 3
26

Incheierea unui apel

Un apel poate fiincheiat apasand lung pe
partea superioara sau inferioara a butonului
multifunctional de pe aparatul auditiv (mai
mult de 2 secunde) sau direct pe telefon. Apelul
telefonic poate fiincheiat si atingand partea
superioard a urechii de doua ori.

atingeti
urechea de
doua ori*

sau

apasare

l \ lunga

>2sec

*Controlul tactil este disponibil pentru modelele 9, 7, 5 si 3
27



Respingerea unui apel

Un apel primit poate fi respins apasand lung

pe partea superioara sau inferioara a butonului
multifunctional de pe aparatul auditiv (mai mult
de 2 secunde) sau direct pe telefon.

28

14. Mod avion

Aparatele auditive functioneazain intervalul de
frecventaintre 2,4 GHz si 2,48 GHz. Cand efectuati
un zbor, unele companii aeriene impun ca toate
dispozitivele sa fie trecute Th modul avion. Modul
avion nuva dezactiva functia de asistenta normala
a auzului, doar functiile de conectare prin Bluetooth.

Activarea modulului avion

Pentru a dezactiva functia Bluetooth fara fir si
pentru a activa modul avion:

Cu aparatul auditiv oprit, apasati
lung pe partea inferioara a

butonului timp de 7 secunde pana 4
cand indicatorul se aprinde in

culoarea portocalie. Apoi eliberati
butonul. Indicatorul aprinsin

culoarea portocalie indica faptul ca

aparatul auditiv este Th modul avion. %‘(
Dezactivarea modului avion

Pentru a activa functia wireless
Bluetooth si pentru a iesi din modul
avion, opriti si apoi porniti din nou aparatul auditiv

folosind partea inferioara a butonului de pe
aparatul auditiv.

29



15. Reinitializarea aparatului auditiv

Utilizati aceasta tehnica daca aparatul
dumneavoastra auditiv este intr-o stare de
eroare. Acest lucru nu va elimina sau sterge
niciun program sau setari.

1. Apasati partea inferioard a butonului
multifunctional timp de cel putin 15 secunde.
Nu conteaza daca aparatul auditiv este pornit
sau oprit inainte de a incepe sa apasati
butonul. Nu exista nicio notificare luminoasa
sau acustica la sfarsitul celor 15 secunde.

2. Puneti aparatul auditiv in incarcatorul
conectat la sursa de alimentare si asteptati
pand cand indicatorul luminos clipeste in
verde. Operatiunea poate dura pana la 30 de
secunde. Aparatul auditiv este acum gata de
utilizare.

30

16. Folosirea aplicatiei HANSATON
stream remote

Informatii privind compatibilitatea
Aplicatia HANSATON stream remote poate fi
utilizata pe telefoanele cu functia Bluetooth
Low Energy (LE). Puteti gasi detalii despre
compatibilitatea telefonului accesand:

hansaton.com/support

Puteti gasi instructiunile de utilizare pe
hansaton.com/user-guides

Pentru a instala aplicatia HANSATON
stream remote pentru utilizatorii de
iPhone, scanati codul:

Pentru ainstala aplicatia HANSATON
stream remote pentru utilizatorii de
Android, scanati codul:

iPhone® este 0 marcd comerciald a Apple Inc., Tnregistratd in SUA si i alte tari.

iOS® este 0 marca comerciald inregistrata sau o marca comerciald a Cisco Systems,
Inc. si/sau a afiliatilor sdiTn Statele Unite siin anumite alte tari.

Android™ este o marca comerciald a Google LLC.

31


https://www.unitron.com/global/en_us/products.html#app

17.Ascultarea in spatii publice

Aparatele dumneavoastra auditive pot avea o
optiune de bobina telefonica (AQ sound FS RT),
care va poate ajuta sa auziti Tn diverse locuri

publice, cum ar fi o biserica, o sala de
concert, o gara si cladiri
guvernamentale.

Cand vedeti acest simbol, exista un

sistem tip bucla si acesta este compatibil cu
aparatele dumneavoastra auditive. Contactati
audioprotezistul pentru mai multe informatii si
activarea functiei de bobina telefonica.

Utilizarea functiei de bobina telefonica
Accesarea functiei de bobina telefonica, pe care
a configurat-o audioprotezistul este posibila n
doua moduri. Accesul direct la programul bobina
telefonica este posibil printr-o apasare lunga a
butonului de pe aparatul auditiv.

32

De asemenea, este posibil sa accesati programul
bobina telefonica prin aplicatia HANSATON
stream remote.

Asigurati-va ca suntetin picioare sau asezata in
zona desemnata a sistemului de bucla, asa cum
este indicat de simbolul oficial pentru bobina
telefonica.
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18. Conditii de functionare, transport si
depozitare

Acest dispozitiv este proiectat pentru functionare
fara probleme sau restrictii daca este utilizat
conform scopului vizat, daca nu se specifica
altceva in aceste ghiduri de utilizare.
Asigurati-va ca utilizati, incarcati, transportati si
depozitati aparatele auditive si incarcatorul in
conformitate cu urmatoarele conditii:

Utilizare 1" curs de Transport Depozitare
incarcare
Temperatura
Interval maxim ~ Tntre +5 °C si ntre +5°Csi ntre -20 °Csi ntre -20 °Csi
+40°C +40°C +60 °C +60 °C
(intre 41 °F si (intre 41 °F si (intre -4 °F si (intre -4 °Csi
104 °F) 104 °F) 140 °F 140 °F)
Interval ntre +5 °Csi ntre +7 °Csi ntre 0 °Csi ntre 0 °Csi
recomandat +40 °C +32°C +20°C +20°C
(intre 41 °F si (intre 45 °F si (intre 32 °F si (intre 32 °F si
104 °F) 90 °F) 68 °F) 68 °F)
Umiditate
Interval maxim = ntre 0% i 85% ntre 0% si 85%  Intre 0% si70%  Intre 0% si
(fard condens)  (fara condens) 70%
Interval ntre 0% $i 60% Tntre 0% Si 60%  intre 0% si 60%  Tntre 0% si
recomandat (fara condens)  (fara condens) 60%
Presiune ntre 500 hPAsi Tntre 500 hPA i Tntre 500 hPAsi Tntre 500 hPA
atmosferica 1060 hPa 1060 hPa 1060 hPa si 1060 hPa
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Aceste aparate auditive sunt clasificate ca IP68.
Aceasta inseamna ca sunt rezistente la apa si
praf si sunt concepute pentru a rezista situatiilor
din viata de zi cu zi. Pot fi purtate in ploaie, dar
nu trebuie sa fie complet scufundate T apa sau
folosite la dus, Thot sau alte activitati acvatice.
Aceste aparate auditive nu trebuie expuse
niciodata la apa clorurata, sapun, apa sarata sau
alte lichide cu continut chimic.

Acest incarcator HANSATON T Charger este
clasificat ca IP22. Aceasta Tnseamna ca
incarcatorul este protejat de picaturile de apa
care cad vertical atunci cand Tncarcatorul este
inclinat pana la 15 grade fata de orizontala.
Tncarcatorul respectd standardul IP22 cand
capacul incarcatorului este inchis.

Daca dispozitivul a fost supus unor conditii
de depozitare si transport in afara conditiilor
de utilizare recomandate, asteptati 15 minute
Tnainte de a porni dispozitivul.
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19.Ingrijirea si intretinerea

Durata de viata estimata:

Aparatele auditive si Tncarcatorul compatibil au o
duratd de viatd estimata de cinci ani. Se asteapta
ca dispozitivele sa ramana sigure pentru utilizare
pentru aceasta perioada.

Perioada de service comercial:

Tngrijirea regulata si atenta a aparatelor auditive
si aincarcatorului va contribui la performanta
remarcabila pe durata de viata estimatd a
dispozitivelor dumneavoastra.

Sonova AG va oferi 0 perioada de service de
reparatii de minim cinci ani dupa ce aparatul
auditiv, Tncdrcatorul si componentele esentiale
respective au fost retrase treptat din portofoliul
de produse al producatorului.
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Informatii generale

Tnainte de a utiliza fixativ pentru par sau de a
aplica produse cosmetice, scoateti aparatul
auditiv din ureche, deoarece aceste produse il
pot deteriora.

Aparatele dumneavoastra auditive sunt
rezistente la apa, transpiratie si prafin
urmatoarele conditii:
Dupa expunerea la apa, transpiratie sau praf,
aparatul auditiv este curatat si uscat.
Aparatul auditiv este utilizat si intretinut asa
cum este descris Tn acest ghid de utilizare.

A v asigurati intotdeauna ca aparatele auditive si
ncarcatorul sunt uscate si curate.
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Zilnic

Aparat auditiv:

Inspectati casca sau domul pentru a observa
urme de ceara si umiditate si curatati suprafetele
cu o carpa fara scame. Nu utilizati niciodata
agenti de curatare, cum ar fi detergenti de uz
casnic, sapun etc., pentru curatarea aparatului
auditiv. Nu se recomanda clatirea cu apa. Daca
trebuie sa curatati intens aparatul auditiv, cereti
audioprotezistului sfaturi si informatii despre
filtrele sau capsulele de uscare.

Incarcator:

Asigurati-va ca sloturile Tncdrcatorului sunt
curate si curatati suprafetele cu o carpa fara
scame. Nu utilizati niciodata agenti de curatare,
cum ar fi detergenti de uz casnic, sapun etc.,
pentru curatarea ncarcatorului.
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Saptamanal

Aparat auditiv:

Curatati casca sau domul cu o carpa moale,
umeda sau cu o carpa speciala de curatare
pentru aparatele auditive. Pentru instructiuni
deintretinere mai aprofundate, consultati
audioprotezistul. Curatati contactele de
incarcare de pe aparatul auditiv cu o carpa
moale si umeda.

Tncarcitoare:

Tndepdrtati praful sau murddria din sloturile
incarcatorului cu o carpa fara scame.

A Asigurati-va intotdeauna ca Tncarcatorul este
deconectat de la reteaua de alimentare inainte
de curatare.
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20. Schimbarea protectiei pentru ceara 2. Scoateti usor casca
sau domul pentru

Aparatul dumneavoastra auditiv este echipat - <
indepartare.

cu o protectie Tmpotriva cerii pentru a proteja
difuzorul de deteriorare.

Va rugam sa verificati regulat dispozitivul

de protectie impotriva cerii si sa il schimbati

daca pare murdar sau daca afecteaza volumul 3. Curatati difuzorul cu o

aparatului auditiv ori calitatea sunetului. carpa fard scame.

Protectia impotriva cerii ar trebui Tnlocuita ﬂ
la fiecare patru pana la opt saptamani pe un

receptor obisnuit.

Scoaterea castii sau a domului din difuzor
1. Scoateti casca sau
domul din difuzor tindnd
difuzorul intr-o mana
si casca sau domulin
cealalta.
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Schimbarea protectiei impotriva cerii cu disc Atasarea castii sau a domului la difuzor
CeruShield™

1. Rotiti usordiscul CeruShieldin | 1. 1. Tineti difuzorul intr-o 1
directia indicatd de sageti pana mana si casca sau domul
cand apare o deschizatura sub \’\ n cealalta.
p|ctograrj1a cos de gunoi. i K_ 2. Glisati casca sau domul
2. Ij‘entru.a |ndePérta protectia peste mufa de sunet a
impotriva cerii uzata, > difuzorului.
introduceti cu atentie A i i >
difuzorulin deschizatura (sub e e 3. Difuzorul si casca sau :
pictograma cos) pana cand o dom.ul artr?bui sd se ™
se aude un clic. Dupa clic, veti y potriveasca perfect
vedea protectia impotriva cerii = Impreuna.
uzatd n deschizatura de sub
pictograma cos. 3 3
3. Pentru a introduce o noua dict -—
protectie Tmpotriva cerii,
introduceti cu atentie difuzorulin *
deschizaturain care este vizibila .

noua protectie impotriva cerii

(in directia opusa pictogramei cos) pana cand se
audeun clic. Dupa clic, vetivedea cd deschizatura
de maijos este goala sinoua protectieimpotriva
cerii este acumninteriorul difuzorului.
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21. Service si garantie

Garantie locala

Discutati cu audioprotezistul de la care ati
achizitionat aparatele auditive siTncarcatorul
despre termenii garantiei locale.

Garantie internationala

Sonova AG oferd o garantie internationala
limitata de un an, valabila de la data
achizitiondrii. Aceasta garantie limitata acopera
defectele de material si manopera ale aparatului
auditiv si, respectiv, ale incarcatoarelor, darnu
si ale accesoriilor, precum tuburile, firele, castile
sau difuzorul extern. Garantia este valabila
numai daca este prezentata dovada achizitiei.

Garantia internationala nu afecteaza drepturile
legale pe care le aveti Tn conformitate cu
legislatia nationald Tn vigoare, referitoare

la comercializarea bunurilor destinate
consumatorilor.
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Limitarea garantiei

Garantia nu acoperd deteriorarea cauzata de
manevrarea sau intretinerea necorespunzatoare,
expunerea la substante chimice sau uzura
excesivd. Defectele cauzate de centre de service
neautorizate sau terte anuleaza garantia.
Garantia nu include serviciile prestate de
audioprotezist la cabinet.

Numere de serie
Aparatul auditiv pentru
partea stanga:
Aparatul auditiv pentru
partea dreapta:

Tncarcator:

Data achizitionarii:

Audioprotezist autorizat (semnatura/stampild):
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22. Informatii referitoare la conformitate

Declaratie de conformitate

Prin prezenta, Sonova AG declard ca acest dispozitiv respecta cerintele
Directivei pentru dispozitive medicale MDR 2017/745 si ale Directivei
2014/53/UE referitoare la echipamente radio.

Textul complet al Declaratiilor de conformitate UE poate fi obtinut de la
producdtor, accesand urmatoarea adresa:
www.sonova.com/en/certificates

Australia/Noua Zeelanda:

Indica faptul ca un dispozitiv respecta prevederile Radio Spectrum

Management’s (RSM) and Australian Communications and Media
R-NZ  Authority (ACMA) privind comercializarea conform legii in Noua

Zeelanda si Australia. Eticheta de conformitate R-NZ pentru

produsele radio furnizate pe piata din Noua Zeelanda conform

nivelului de conformitate A1.

Aparatul auditiv descris Tn acest ghid de utilizare este certificat sub
urmatoarele standarde:

Sistem standard pentru auz

S.U.A.—FCCID:
AQ sound FSR(9/7/5/3/1) KWC-MRP
AQ sound FSRT (9/7/5/3/1) KWC-MRP
AQ sound FS R myChoice KWC-MRP
AQ sound FS RT myChoice KWC-MRP
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Notificare 1

Acest dispozitiv respectd sectiunea 15 a reglementarilor FCC si RSS-210 al
Industry Canada. Utilizarea se supune urmatoarelor doud conditii:

1) acest dispozitiv nu genereaza interferente daunatoare si

2) acest dispozitiv trebuie sa accepte orice interferente receptionate,
inclusiv cele care pot cauza functionarea nedorita.

Notificare 2

Modificdrile sau schimbarile aduse acestui dispozitiv fara aprobarea
expresd din partea Sonova AG pot conduce la anularea autorizatiei FCC de
utilizare a acestui dispozitiv.

Notificare 3

Acest dispozitiv a fost testat si este in conformitate cu limitele pentru un
dispozitiv digital clasa B, conform sectiunii 15 a reglementarilor FCC si
ICES-003 ale Industry Canada. Aceste limite sunt stabilite pentru a asigura
o protectie rezonabild Tmpotriva interferentelor daunatoare ntr-o instalatie
rezidentiald. Acest dispozitiv genereaza, utilizeaza si poate radia energie
radio si, daca nu este instalat si utilizat in conformitate cu instructiunile,
poate cauza interferente daunatoare comunicatiilor radio. Cu toate acestea,
nu exista nicio garantie ca aceste interferente nu vor aparea ntr-o situatie
particulara. Daca acest dispozitiv genereaza interferente ddunatoare
aparatelor radio si televizoarelor, care pot fi stabilite prin pornirea si
oprirea echipamentului, utilizatorul este ncurajat sa incerce sa corecteze
interferentele Tntr-una dintre urmatoarele metode:

* Reorientati sau relocalizati antena receptoare
*  Mariti distanta dintre echipament si receptor

e Conectati dispozitivul intr-o priza de pe un alt circuit decét cel in care
este conectat receptorul

e Consultati reprezentantul de vanzari sau un tehnician radio/TV cu
experienta pentru asistenta
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Informatii radio cu privire la aparatul dumneavoastra auditiv

fara fir

Conformitatea cu standardele privind emisiile si imunitatea

Tip de antena

Antena bucla rezonanta

Standardele privind emisiile

EN 60601-1-2

Frecventa de functionare

2,4 GHz—2,48 GHz

IEC 60601-1-2

EN 55011

CISPR11

CISPR32

CISPR25

EN 55025

Modulare GFSK, Pi/4 DPSK, GMSK
Putere radiata <2,5 mW

Bluetoothe®

Raza ~1m

Bluetooth Mod dublu 4.2

CISPR25:2016

Profiluri acceptate

HFP (Profil maini libere), A2DP

Test emisii Conformitate Tndrumari privind mediul
electromagnetic

Emisii RF Grupa 2 Dispozitivul medical foloseste

CISPR 11 Clasa B energie RF numai pentru
functionarea sa internd. Prin urmare,
emisiile RF sunt foarte scazute si
nu sunt susceptibile de a provoca
interferente Tn echipamentele
electronice din apropiere.

Emisii Se

armonice conformeaza

Fluctuatiide  Se

tensiune/ conformeaza

emisii

oscilante
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Standardele privind imunitatea

EN 60601-1-2

IEC 60601-1-2

EN 61000-4-2

IEC 61000-4-2

EN IEC 61000-4-3

IEC 61000-4-3

EN 61000-4-4

IEC 61000-4-4

EN 61000-4-5

IEC 61000-4-5

EN 61000-4-6

IEC 61000-4-6

EN 61000-4-8

IEC 61000-4-8

EN 61000-4-11

IEC 61000-4-11

IEC 60601-1

1SO 7637-2

50

23. Informatii si explicatii despre
simboluri

c¢

O fjlL k7

Prin simbolul CE, Sonova AG confirma ca acest produs, inclusiv
accesoriile, respecta cerintele Regulamentului pentru dispozitive
medicale MDR 2017/745, cerintele Directivei privind dispozitivele
medicale 93/42/CEE, precum si Directiva referitoare la
echipamentul radio 2014/53/UE.

Numerele care urmeaza dupa simbolul CE corespund codului

institutiilor certificate consultate n cadrul regulamentului si
directivelor mentionate mai sus.

Acest simbol indica faptul cd produsele descrise Tn aceste
instructiuni de utilizare respecta cerintele pentru o piesa
tip B conform EN 60601-1. Suprafata aparatului auditiv este
consideratd componenta aplicata de tip B.

Indica producatorul dispozitivului medical, dupa cum este
definit in Regulamentul UE 2017/745 privind dispozitivele
medicale.

Indicd data la care a fost fabricat dispozitivul medical.

Indica reprezentantul autorizat in Comunitatea Europeana.
EC REP este, de asemenea, importatorul catre Uniunea
Europeana.

Acest simbol indica faptul cd este important ca utilizatorul sa
parcurgd si sd ia n considerare informatiile relevante din aceste
ghiduri de utilizare.
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Acest simbol indica faptul ca este important ca utilizatorul sa
acorde atentie avertismentelor relevante din acest ghid de
utilizare.

Informatii importante despre manevrare si siguranta produsului.

Simbol de copyright

Acest simbol indica faptul c interferenta electromagnetica
a dispozitivului se afld ntre limitele aprobate de Comisia
Federald pentru Comunicatii din SUA.

Indica faptul ca un dispozitiv respectd prevederile

Radio Spectrum Management’s (RSM) and Australian
Communications and Media Authority (ACMA) privind
comercializarea conform legii in Noua Zeelanda si Australia.

Cuvantul si marca Bluetooth® sunt marci comerciale Tnregistrate
ale Bluetooth SIG, Inc. si Sonova utilizeaza aceste marci

sub licenta. Alte marci comerciale si nume de marci sunt
proprietatea respectivilor proprietari.

Marcaj japonez privind echipamentul radio certificat.

Indica numarul de serie al producatorului, pentru identificarea
unui anume dispozitiv medical.

IP68

1P22

Indicd numarul de catalog al producatorului, pentru
identificarea unui dispozitiv medical.

Indica faptul ca dispozitivul este un dispozitiv medical

Acest simbol indica faptul ca este important ca utilizatorul sa
parcurga si sd ia Tn considerare informatiile relevante din acest
ghid de utilizare.

Indicatie IP = indicatie de protectie la patrunderea apei.
Indicatia IP68 indica faptul ca aparatul auditiv este rezistent
la apad si praf. A rezistat dupd scufundare continud tn apa

la adancime de 1 m, timp de 60 de minute si 8 ore intr-o
camera de praf conform standardului IEC60529.

Indicatie IP = indicatie de protectie la patrunderea apei.
Clasificarea IP22 indica faptul ca dispozitivul este protejat
Tmpotriva obiectelor solide strdine de 12,5 mm si peste;
n plus, este protejat Tmpotriva picaturilor de apa care cad
vertical atunci cand carcasa este inclinata pana la 15°.

Temperatura la transport si depozitare: —20° — +60 °C
(—=4° — +140 °F).

Umiditate Tn timpul transportului si depozitarii: intre 0% si
70%, daca dispozitivul nu este utilizat.

Consultati instructiunile din capitolul 19 privind uscarea
aparatului auditiv dupa utilizare.
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Presiune atmosferica la transport si depozitare: intre 500 hPA
si1060 hPa

, «' ¢ Pastratiuscatin timpul transportului.

Simbolul cu cosul de gunoi tdiat va atrage atentia cd acest
dispozitiv, precum si Tncdrcatoarele nu pot fi eliminate cu
gunoiul menajer. Eliminati dispozitivele vechi sau nefolosite
la centrele special amenajate pentru deseuri electronice sau
transferati dispozitivul audioprotezistului pentru eliminare.
Eliminarea corespunzatoare protejeazd mediul si sanatatea.

Acest simbol indica faptul ca este important ca utilizatorul sa
acorde atentie avertismentelor relevante referitoare la baterii,
din acest ghid de utilizare.

i>

Simboluri aplicabile numai sursei de alimentare europene

@ Sursa de alimentare cu dubla izolare.

ﬁ Dispozitiv conceput doar pentru uz interior.

Transformator izolator de sigurantd, rezistent la scurtcircuit.
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24.Ghid de depanare

Cauza Solutie posibila

Problema: nu porneste

Baterie complet descdrcatd ~ Puneti aparatele auditive Tn
Tncdrcatorul conectat la sursa

Problema: indicatorul luminos clipeste rapid in timpul
Tncarcarii

Baterie defecta Consultati audioprotezistul

Problema: indicatorul luminos este stins cand aparatele
auditive sunt plasate in incarcator

Aparatele auditive nu Introduceti aparatele auditive
sunt introduse corectin corectin ncdrcdtor. Consultati
Tncarcator »lncarcarea aparatelor auditive”

Tncarcatorul nu este
conectat la sursa de
alimentare electrica

Conectati ncdrcatorul la o sursa
de alimentare externd, consultati
»lncarcarea aparatelor auditive”

Unitatea difuzorului si Reglati unitatea difuzorului si

domurile nu suntintroduse  domurile T spatiul tncarcatorului

corectin Tncdrcator pentru casti si reintroduceti
aparatele auditive Tn Tncarcator

55



Cauza Solutie posibila

Problema: bateria nu dureaza intreaga zi

Aparatele auditive nu sunt
Tncarcate complet

Bateria trebuie Tnlocuita

Problema: fara sunet
Dispozitivul nu este pornit

Nivel scazut al bateriei/
baterie complet descarcata

Olivele personalizate/
domurile sunt blocate cu
cerumen

Microfoane blocate
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Puneti aparatele auditive Tn
Tncarcatorul conectat la sursa

Consultati audioprotezistul
pentru a vedea daca este
necesara inlocuirea bateriei

Porniti dispozitivul
Puneti aparatele auditive Tn
ncarcatorul conectat la sursa

Curatati olivele personalizate/
domurile. Consultati ,ingrijirea
si intretinerea” Consultati
audioprotezistul

Consultati audioprotezistul

Cauza Solutie posibila

Problema: nu se aude suficient de tare

Volumul este scazut

Nivelul bateriei este scazut

Olivele personalizate/
domurile nu sunt introduse
corespunzator

Modificari ale auzului

Olivele personalizate/
domurile sunt blocate cu
cerumen

Microfoane blocate

Cresteti volumul; consultati
audioprotezistul daca problema
persista

Puneti aparatele auditive in
Tncarcatorul conectat la sursa

Consultati ,,Asezarea aparatelor
auditive Tn urechi” Scoateti si
introduceti din nou cu atentie

Consultati audioprotezistul

Curatati olivele personalizate/
domurile. Consultati ,,Tngri]irea
si intretinerea” Consultati
audioprotezistul

Consultati audioprotezistul

57



Cauza Solutie posibila

Problema: sunet intermitent

Nivelul bateriei este scazut ~ Puneti aparatele auditive Tn
ncarcatorul conectat la sursa

Problema: doua bipuri lungi
Nivelul bateriei este scazut ~ Puneti aparatele auditive T

Tncarcatorul conectat la sursa

Problema: fluierat

Olivele personalizate/ Consultati ,Asezarea aparatelor
domurile nu suntintroduse  auditive in urechi” Scoateti si
corespunzator introduceti din nou cu atentie
Ména/imbracamintea se Mutati mana/imbracamintea de
afla langa ureche langa ureche

Olivele personalizate/ Consultati audioprotezistul
domurile nu se potrivesc

bine
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Cauza Solutie posibila

Problema: sunete neclare, distorsionate

Olivele personalizate/ Consultati audioprotezistul
domurile nu se potrivesc

bine

Olivele personalizate/ Curatati olivele personalizate/
domurile sunt blocate cu domurile. Consultati ,,Tngrijirea
cerumen si intretinerea” Consultati

audioprotezistul

Nivelul bateriei este scazut ~ Puneti aparatele auditive Tn
Tncdrcatorul conectat la sursa

Microfoane blocate Consultati audioprotezistul

Problema: olivele personalizate/domurile cad din ureche

Olivele personalizate/ Consultati audioprotezistul
domurile nu se potrivesc

bine

Olivele personalizate/ Consultati ,,Asezarea aparatelor
domurile nu suntintroduse  auditive in urechi” Scoateti si
corespunzator introduceti din nou cu atentie

59



Cauza Solutie posibila

Problema: apelurile telefonice mobile nu se aud Tn aparatele
auditive

Aparatul auditiv este in Opriti si reporniti aparatele
modul avion auditive

Aparatul auditiv nu este Tmperecheati aparatul auditiv cu
Tmperecheat cu telefonul telefonul mobil (din nou)

Problema: indicatoarele luminoase de pe aparatele auditive
sunt aprinse Tn culoarea rosie Tn timp ce se afla Tn incarcator

Temperatura aparatelor
auditive depaseste
intervalul operational

Asigurati-va cd aparatele
auditive suntin intervalul de
temperaturd Tntre +5 °C si +40 °C
(intre 41 °F si 104 °F)
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Cauza Solutie posibila

Problema: Tncarcarea nu porneste

Tncarcatorul nu este
conectat la o sursa de
alimentare electrica

Conectati ncdrcatorul la o sursa
de alimentare electrica

Aparatele auditive nu Introduceti aparatele auditive
sunt introduse corectin corectin Tncdrcdtor. Consultati
ncarcator »lncarcarea aparatelor auditive”

Aparatele auditive nu se Deconectati Tncarcdtorul cu
aprind Tn incarcator aparatele auditive introduse si
conectati din nou Tncarcatorul

Contactele de incarcare nu Curatati contactele de incarcare
sunt curate cu ajutorul unei perii sau a unei
carpe

Sunet slab in timpul apelurilor telefonice (AQ sound FS RT)

Telefonul nu este pozitionat ~ Miscati receptorul telefonului Tn

corespunzator jurul urechii pentru un semnal
mai clar.

Aparatul auditiv trebuie Consultati audioprotezistul

ajustat

Pentru orice probleme care nu sunt prezentate Tn ghid,
consultati audioprotezistul.
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25. Informatii importante referitoare la
siguranta

Va rugam sa cititi informatiile de siguranta

relevante si informatiile privind limitarile de

utilizare de pe paginile urmatoare Tnainte de a
utiliza aparatul auditiv.

Utilizarea vizata

Scopul acestor aparate auditive este amplificarea
si transmiterea sunetului catre urechi,
compensand astfel deficientele de auz.

Functia Tinitus este destinata utilizarii de catre
persoanele cu tinitus care doresc si amplificare.
Ofera o stimulare suplimentara cu zgomot, care
poate ajuta la distragerea atentiei utilizatorului
de la tinitus.

Incarcatoarele sunt destinate s incarce bateria
refncarcabila a aparatului auditiv.
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Populatia de pacienti vizata

Aparate auditive: Acest dispozitiv este destinat
pacientilor cu hipoacuzie unilaterala si bilaterala,
usoard pana la severa, incepand cu varsta de 8
ani.

Functia software de mascator pentru tinitus este
destinata pacientilor cu tinitus cronic incepand
cuvarsta de 18 ani.

Incarcétor: populatia de pacienti vizata
reprezinta populatia de utilizatori ai aparatelor
auditive compatibile.

Utilizarea vizata:

Aparate auditive: persoane cu hipoacuzie care
folosesc un aparat auditiv si ingrijitorii acestora;
un audioprotezist responsabil pentru ajustarea
unui aparat auditiv.

Incarcator: destinat persoanelor cu deficiente
de auz care utilizeaza aparatul auditiv
reincdrcabil compatibil si ingrijitorilor acestora,
audioprotezistului.
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Indicatii

Contraindicatiile clinice generale pentru utilizarea

aparatelor auditive si a functiei tinitus sunt:
Prezenta pierderii auzului
Pierderea unilaterala sau bilaterala a auzului
Pierderea conductiva, senzorineurala sau mixta
a auzului
Pierderea auzului, usoara pana la profunda
Prezenta unui tinitus cronic (doar pentru
dispozitivele care ofera functia Tinitus)

Contraindicatii
Contraindicatiile clinice generale pentru utilizarea
aparatelor auditive si a mascatorului pentru tinitus
sunt:
Pierderea auzului nu se incadreaza in intervalul
adecvat al aparatului auditiv (adica amplificare,
raspuns frecventd)
Tinitus acut
Diformitatea urechii (adica canalul urechii Tnchis;
absenta auriculei)
Pierderea auzului neuronal (patologii retro-
cohleare, cum ar fi nervul auditiv absent/neviabil)
Tncarcator: Retineti, contraindicatiile nu se refera
la incarcator, ci la aparatele auditive compatibile.
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Criteriile principale pentru recomandarea unui
pacient pentru o opinie medicala sau din partea
unui alt specialist si/sau pentru un tratament sunt
urmatoarele:

malformatie congenitald sau traumatica vizibila a
urechii;
istoric de scurgere activa din urechein ultimele
90 dezile;
antecedente de pierdere brusca sau rapida a
auzuluiin una sau ambele urechiin ultimele 9o
dezile;
ameteala acuta sau cronica;
diferenta audiometricaintre pragul acuitatii
acustice prin conductivitate osoasa si cea
realizata prin aer egala sau mai marede 15 dB la
500 Hz, 1000 Hz si 2000 Hz;
dovada vizibila de acumulare semnificativa de
cerumen sau de materii strdaine Tn canalul urechii;
durere sau disconfort la nivelul urechii;
aspectanormal al timpanului si al canalului
urechii, cum arfi:

-inflamatia canalului auditiv extern;

-timpan perforat;

- alte anomalii despre care audioprotezistul

considera ca sunt de interes medical. 6



Acordati grija speciala Tn selectarea si montarea
unui aparat auditiv al carui nivel maxim al
presiunii sunetului depaseste 132 decibeli (dB),
deoarece poate exista riscul afectarii restului
de capacitate auditiva a utilizatorului aparatului
auditiv. (Aceasta prevedere este necesara doar
pentru acele aparate auditive cu o capacitate a
presiunii maxime a sunetului mai mare de 132
dB)

Audioprotezistul poate decide ca o recomandare
nu este adecvata sau n interesul superior al
pacientului cand:

exista suficiente dovezi ca starea pacientului
a fost investigata pe deplin de catre un
specialist medical si a fost furnizat orice
tratament posibil;

starea nu s-a Tnrautatit sau s-a modificat
semnificativ de la consultul si/sau tratamentul
anterior.

Daca pacientul a agreat in mod informat si
competent sa nu accepte recomandarea de
a solicita o opinie medicala, este permisa
recomandarea n continuare a sistemelor
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de aparate auditive adecvate sub rezerva
urmatoarelor aspecte:

recomandarea nu va avea efecte adverse
asupra sanatatii sau bunastarii generale a
pacientului;

nregistrarile confirma faptul ca au fost luate
n considerare toate informatiile cu privire la
interesul superior al pacientului.

daca este necesar din punct de vedere legal,
pacientul a semnat o declaratie de declinare

a responsabilitatii pentru a confirma ca
recomandarea de trimitere nu a fost acceptata si
ca este o decizie informata.

Beneficiul clinic:
Aparat auditiv: imbunatatirea Tntelegerii vorbirii.

Functia tinitus: functia tinitus ofera o stimulare
suplimentara cu zgomot, care poate ajuta la
distragerea atentiei utilizatorului de la tinitus.
Tncarcator: incarcatorul in sine nu oferd un
beneficiu clinic direct. Un beneficiu clinic indirect
este oferit prin pregatirea dispozitivului parinte
(proteze auditive refncarcabile) sa isi atinga
scopul propus.
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Efecte secundare:

Efectele secundare fiziologice ale aparatelor
auditive, cum ar fi tinitusul, ametelile,
acumularea de ceara, presiunea excesiva,
transpiratia sau umezeala, veziculele,
mancarimea si/sau eruptiile cutanate, obturarea
sau plenitudinea si consecintele acestora, cum
ar fi durerile de cap si/sau durerile de urechi,
pot fi rezolvate sau reduse de audioprotezistul
dumneavoastra.

Aparatele auditive conventionale au potentialul
de a expune pacientii la niveluri mai ridicate de
sunet, ceea ce ar putea duce la schimbari ale
pragului Tn intervalul de frecventa afectat de
trauma acustica.

Incarcator: Retineti cd efectele secundare nu
se refera la incarcator, ci la aparatele auditive
compatibile.

Aparatul auditiv este potrivit pentru asistenta
medicald la domiciliu si, datorita portabilitatii
sale, poate fi folosit Tn medii de asistenta
medicala specializate, cum ar fi cabinete
medicale, cabinete stomatologice etc.
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Informatii importante

® Aparatele auditive nu va vor restabili auzul
normal si nu vorimpiedica sau imbunatati o
situatie de pierdere completa a auzului din
cauze organice.

@ Aparatele auditive (programate special
pentru fiecare situatie de pierdere a auzului)
trebuie utilizate doar de persoana vizata. Nu
trebuie utilizate de o alta persoana, deoarece
acest lucru poate conduce la deteriorarea
auzului.

@ Aparatele auditive trebuie utilizate doarin
conformitate cu recomandarile medicului sau
ale audioprotezistului.

® Utilizarea Tn ocazii rare a unui aparat auditiv
nu permite utilizatorului sa beneficieze pe
deplin de acesta. Utilizarea unui aparat
auditiv este doar o parte din abilitarea
auditiva si poate fi necesar sa fie completata
cu pregatire auditiva si instruire Tn citirea
buzelor.
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® Feedback-ul, calitatea slaba a sunetului,
sunetele prea puternice sau prea slabe,
potrivirea inadecvata sau problemele la
mestecat ori Tnghitire pot fi rezolvate sau
imbunatatite in timpul procesului de reglare
fina din procedura de ajustare de catre
audioprotezist.

® Orice incident grav care a avut loc Tn legatura cu
dispozitivul trebuie raportat reprezentantului
producatorului si autoritatii competente din
statul de resedinta. Incidentul grav este descris
drept orice incident care, Tn mod direct sau
indirect, a condus, este posibil sa fi condus sau
ar putea conduce la oricare dintre urmatoarele:

decesul unui pacient, al unui utilizator sau al
unei alte persoane;

afectarea temporara sau permanenta a starii de
sanatate a unui pacient, a unui utilizator sau a
altei persoane;

0 amenintare grava pentru sanatatea publica.

Pentru a raporta un eveniment neasteptat,
contactati producatorul sau un reprezentant al
acestuia.
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Avertismente

/\ Aparatele auditive reincarcabile contin
baterii litiu-ion care pot fi luate la bordul
aeronavelor ca bagaj de mana. Aparatele
auditive nu pot fi puse Tn bagajul de cala,
ci doarin bagajul de mana.

/\ Aparatele auditive functioneaza n intervalul
de frecventa intre 2,4 GHz si 2,48 GHz. Cand
efectuati un zbor, consultati operatorul
aviatic pentru a afla daca dispozitivele
trebuie trecute Tn modul avion.

/A\ Nu se permit modificari sau schimbari aduse
aparatului auditiv, care nu au fost aprobate
explicit de Sonova AG. Astfel de modificari

va pot afecta urechea sau aparatele auditive.

/\ Nufolositi aparatele auditive si accesoriile
de incdrcare n zone explozive (mine sau
zone industriale cu pericol de explozie, n
medii bogate Tn oxigen sau in zone Tn care se

folosesc anestezice inflamabile) oriTn zonele

n care se interzice folosirea echipamentelor
electronice. Dispozitivul nu este certificat
ATEX.



/\ Dacé simtiti durere in ureche saun

spatele acesteia, daca este inflamata sau
daca apar iritatii ale pielii si acumulari
accelerate de ceard, va rugam sa consultati
audioprotezistul sau medicul.

/\ Tn cazuri foarte rare, domul poate ramane
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n canalul urechii atunci cand scoateti tubul
auditiv din ureche. Tn cazul putin probabil in
care domul se blocheaza in canalul urechii,
este recomandat sa consultati un medic
pentru indepdrtarea Tn siguranta.

Programele auditive ale modului microfon
directional reduc zgomotele din fundal.
Retineti ca semnalele sau zgomotele de
avertizare care vin din spate, de exemplu
masinile, sunt blocate partial sau Tn
intregime.

Aceste aparate auditive nu sunt concepute
pentru copii mai mici de 36 de luni. Utilizarea
acestui dispozitiv de catre copii sau
persoane cu deficiente cognitive trebuie
supravegheatd Tn permanenta pentru
siguranta acestora. Aparatul auditiv este

un dispozitiv mic si contine piese mici.
Supravegheati Tn permanenta copiii Si
persoanele cu deficiente cognitive pe durata
utilizarii acestui aparat auditiv. Daca sunt
inghitite, apelati la un medic sau mergeti la
spital imediat, deoarece aparatele auditive
sau componentele acestora pot provoca
sufocarea!

/\ Urmatoarele se aplicd doar persoanelor
cu dispozitive medicale implantate
active (de exemplu stimulatoare cardiace,
defibrilatoare etc.):

Pastrati aparatul auditiv si incarcatorul fara fir
la o distanta de cel putin 15 cm de implantul
activ. Dacd observati interferente, nu utilizati
aparatele auditive fara fir si contactati
producatorul implantului activ. Retineti ca
interferentele pot fi cauzate si de liniile de
tensiune, descarcarile electrostatice sau
detectoarele de metale din aeroporturi etc.

Pastrati magnetii la cel putin 15 cm distanta de
implantul activ.
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/\ Utilizarea acestui echipament in combinatie
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cu alte echipamente trebuie evitata, intrucat
aceasta ar putea duce la o functionare
necorespunzatoare. Dacad este necesara

o astfel de utilizare, ambele echipamente
trebuie urmarite pentru a verifica daca
functioneaza normal.

Utilizarea altor accesorii, traductoare si
cabluri decat cele specificate sau furnizate
de producatorul acestui echipament ar
putea avea ca rezultat cresterea emisiilor
electromagnetice sau scaderea imunitatii
electromagnetice a acestui echipament,
precum si o functionare incorecta.

Echipamentul portabil pentru comunicatii
RF (inclusiv perifericele, precum cablurile
antenei si antenele externe) nu trebuie
folosit mai aproape de 30 cm de orice parte
a aparatelor auditive, inclusiv cablurile
specificate de catre producator. In caz
contrar, ar putea conduce la degradarea
performantelor acestui echipament.

/\ Aparatele auditive nu trebuie s fie echipate

cu domuri/sisteme de protectie impotriva cerii
atunci cand sunt utilizate de clientii cu timpane
perforate, canale ale urechii inflamate sau
cavitati ale urechii medii expuse in alt mod. In
aceste cazuri, va recomandam utilizarea unei
casti personalizate. Tn cazul putin probabil

ca o parte a acestui produs sa ramanain
canalul urechii, este recomandat sa consultati
un specialist medical pentru indepartareain
siguranta.

Evitati impacturile fizice puternice asupra
urechii atunci cand purtati un aparat auditiv
cu casca personalizata. Stabilitatea castilor
personalizate este conceputa pentru utilizare
normala. Un impact fizic puternic asupra
urechii (de exemplu Tn timpul activitatilor
sportive) poate provoca ruperea castii
personalizate. Acest lucru poate duce la
perforarea canalului urechii sau a timpanului.

/\ Tn cazulin care casca personalizata sufera

un stres mecanic sau un soc, va rugam sa
va asigurati cd este intactd thainte de a o

introduce Tn ureche.
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A Majoritatea utilizatorilor de aparate auditive

prezinta o pierdere a auzului pentru care

nu este de asteptat o deteriorare a auzului
dupa utilizarea regulata a unui aparat auditiv
in situatii de zi cu zi. Doar un grup mic de
purtatori de aparate auditive cu pierdere

a auzului se poate confrunta cu riscul de
deteriorare a auzului dupa o perioada lunga
de utilizare.

Pacientilor cdrora li s-au implantat valve

de sunt LCR programabile extern magnetic
pot avea riscul de a prezenta o modificare
neintentionatd a setarii valvei atunci cand
sunt expuse la cdmpuri magnetice puternice.
Receptorul (difuzorul) aparatelor auditive
contine magneti statici. Pastrati o distanta
de aprox. 5 cm sau mai mult intre magneti si
loculTn care se afld valva de sunt implantata.

/\ Aparatele auditive contin baterii litiu-ion
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cu o indicatie de Watt ora < 20 Wh, care a
fost testata conform UN 38.3 din ,,Manualul
de teste si criterii al UN” si trebuie

expediat n conformitate cu toate regulile
si reglementdrile privind expedierean
siguranta a bateriilor litiu ion.

A Ny atingeti contactele incarcatorului cand
este alimentat.

A\ Dpin cauza posibilelor pericole electrice,
doar personalul autorizat poate deschide
Tncarcatorul.

A\ cablurile si cordoanele infasurate in jurul
gatului pot provoca strangulare. Nu lasati
dispozitivul si componentele acestuia
nesupravegheate Tn preajma copiilor, a
persoanelor cu deficiente cognitive sau a
animalelor de companie.

A\ pentru ncarcator, utilizati numai
echipamente certificate IEC 60950-1%
IEC 62368-1 sau IEC 60601-1, cu 0 putere
nominald de iesire de 5V c.c.
Minimum 500 mA.

* Nota: este posibil ca acest standard sa nu mai fie valabil i tara

dumneavoastra, va rugam sa consultati [EC 62368-1
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% AVERTISMENT: Acest dispozitiv foloseste
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o baterie buton/moneda cu litiu. Aceste
baterii sunt periculoase si pot provoca rani
grave sau fatale Tn 2 ore sau mai putin daca
suntnghitite sau introduse n orice parte a
corpului, indiferent daca bateria este folosita
sau noua! Pastrati la distanta de copii,
persoane cu deficiente cognitive sau animale
de companie. Daca banuiti ca o baterie a
fostinghitita sau introdusa in orice parte a
corpului, consultati medicul dumneavoastra
imediat!

Siguranta produsului
@ Protejati aparatul auditiv si accesoriile de

incarcare de caldurad si de razele soarelui (nu le
|asati niciodata langa fereastrd sau Tn masina).
Nu folositi niciodata un cuptor cu microunde
sau alte dispozitive de Tncalzire pentru a usca
aparatele auditive (exista riscul de aparitie a
unui incendiu sau a unei explozii). Intrebati
audioprotezistul cu privire la metodele de
uscare adecvate.

Nu amplasati accesoriile de incdrcare aproape
de o suprafata de gatit cu inductie. Structurile
conductoare din interiorul accesoriilor de
Tncarcare ar putea absorbi energia inductiva,
conducand la distrugerea termica.

Domul trebuie schimbat o data la fiecare

trei luni sau cand devine rigid sau casant.
Acest lucru este necesar pentru a Tmpiedica
desprinderea domului de buza tubuluiin timpul
introducerii in ureche sau in timpul scoaterii.

Nu scapati aparatul auditiv sau accesoriile de
incdrcare. Scaparea acestora pe o suprafata
dura poate deteriora aparatul auditiv sau

accesoriile de Tncarcare.
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Tncarcatorul si sursa de alimentare trebuie
protejate de socuri. Dacd incarcatorul sau
sursa de alimentare sunt deteriorate dupa un
soc, dispozitivele nu mai trebuie utilizate.

Pastrati aparatele auditive Th incarcator daca
nu le folositi o perioada lunga de timp.

Daca nu utilizati aparatul auditiv o perioada
indelungata, depozitati-l intr-o cutie
impreuna cu o capsula de uscare, intr-un loc
bine aerisit. Acest lucru permite evaporarea
umezelii din aparatul auditiv si previne

un potential impact asupra performantei
acestuia.

Examenele medicale sau stomatologice,
inclusiv cele prin radiatii, descrise mai jos,
pot afecta negativ functionarea aparatelor
auditive. Scoateti aparatele auditive si
pastrati-le in afara salii/zonei de examinare
Tnainte de:

examen medical sau stomatologic cu raze X
(cunoscute si ca proceduri TO);

examene medicale prin scanari IRM/RMN,
care genereaza campuri magnetice. Aparatele
auditive nu trebuie scoase cand treceti prin
portile de securitate (aeroporturi etc.). Daca,
totusi, se folosesc raze X, acestea vor fiTn
doze foarte mici si nu vor afecta aparatele
auditive.

Aparatele auditive trebuie sa fie uscate
Tnainte deincarcare. In caz contrar, nu poate
fi garantata calitatea tncarcarii.

Utilizati numai un incarcator aprobat,
descris n acest ghid de utilizare pentru
Tncarcarea aparatelor auditive, Tn caz contrar
dispozitivele pot fi deteriorate.

Asigurati-va ca uscati intotdeauna complet
aparatul auditiv dupa utilizare. Pastrati
aparatul auditiv intr-un loc sigur, uscat si
curat.

Aceste aparate auditive sunt rezistente la apa,
dar nu sunt impermeabile. Sunt concepute

sa reziste la activitati normale si la expunere
ocazionala accidentala la conditii extreme.
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Nu scufundati niciodatd aparatele auditive
n apa. Acestea nu sunt concepute special
pentru a fi scufundate in apa durate lungi
de timp, Tn mod continuu, adica nu sunt
concepute pentru activitati, precum inotul
sau baia. Scoateti intotdeauna aparatele
auditive Tnainte de astfel de activitati,
deoarece acestea contin componente
electronice delicate.

Nu spalati niciodata intrarile microfonului.
Acest lucru ar putea duce la pierderea
caracteristicilor acustice speciale ale acestuia.

Nu utilizati aparatul auditiv si incarcatorul
in mediiin care este interzisa utilizarea
echipamentelor electronice.

Calificativul de compatibilitate cu telefonul
mobil

Unii utilizatori de aparate auditive au raportat

un bazait in aparatele auditive Tn timpul utilizarii
telefoanelor mobile, indicand ca acestea nu sunt
compatibile. Tn conformitate cu standardul ANSI
C63.19 (Standardul national american privind
metodele de masurare a compatibilitatii dintre
dispozitivele de comunicare fara fir si aparatele
auditive ANSI C63.19-2011), compatibilitatea
unui anumit model de aparat auditiv cu un
telefon mobil poate fi prezisa prin adaugarea
calificativului pentru imunitatea aparatului
auditiv la calificativul privind emisiile telefonului
mobil. De exemplu, suma dintre calificativul

4 al aparatului auditiv (M4) si calificativul 3 al
telefonului mobil (M3) conduce la un calificativ
combinat de 7. Orice calificativ combinat de cel
putin 5 indica o ,,utilizare normala”; un calificativ
combinat de 6 sau mai mare indica ,,performanta
excelenta”.
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Calificativul de imunitate al acestor aparate
auditive este de cel putin M4. Masurarea
performantei echipamentului, categoriile si
clasificarile sistemului se bazeaza pe cele mai
bune informatii disponibile, dar nu pot garanta
satisfactia tuturor utilizatorilor.

® Performanta anumitor aparate auditive poate
varia in functie de telefoanele mobile utilizate.
Prin urmare, incercati aparatele auditive cu
telefonul mobil sau, daca achizitionati un nou
telefon, incercati-l cu aparatele auditive Thainte
de achizitionare.
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26. Mascator pentru tinitus

Mascatorul pentru tinitus utilizeaza zgomot de
banda larga pentru a reduce temporar disconfortul
cauzat de tinitus.

Avertismente privind functia de mascare a
tinitusului

/\ Mascatorul pentru tinitus este un generator

de sunet de banda larga. Ofera o modalitate
deTmbogatire a terapiei cu sunet, care poate
fi utilizata ca parte a unui program specializat
de gestionare a tinitusului pentru atenuarea
temporara a acestui efect.

Principiul de baza al imbogatirii sunetului

este sa emita zgomot pentru stimulare
suplimentara, care va va permite sa nu va mai
concentrati atentia asupra tinitusului, evitand
astfel reactiile negative. Tmbogégirea sunetului,
impreuna cu instructiunile si consilierea
reprezinta o modalitate recunoscuta de
gestionare a tinitusului.

A\ Aparatele auditive care dispun de conductie

de aer si mascator pentru tinitus trebuie
montate de un audioprotezist familiarizat cu
diagnosticarea si gestionarea tinitusului.



/\ Tn cazul in care apar efecte secundare in timp

ce utilizati mascatorul pentru tinitus, precum
dureri de cap, greata, ameteala sau palpitatii
oriin cazul in care resimiiti o scadere a
functiei auditive, precum toleranta scazuta la
zgomot puternic, Tnrautatire a tinitusului sau
neclaritate a vorbirii, Tntrerupeti utilizarea
dispozitivului si apelati la asistenta medicala.

/\ Volumul mascatorului pentru tinitus poate
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fi setat la un nivel care poate conduce la
pierderea permanenta a auzului, daca
dispozitivul este utilizat o perioada prelungita
de timp. Daca mascatorul pentru tinitus

este setat la un asemenea nivel Tn aparatele
dumneavoastra auditive, audioprotezistul

va va recomanda durata maxima de utilizare
zilnica. Functia de mascare a tinitusului nu
trebuie utilizata la un nivel inconfortabil.

Informatii importante

® Mascatorul pentru tinitus genereaza sunete
care fac parte dintr-un program personalizat
de gestionare a tinitusului, pentru reducerea
disconfortului cauzat de acesta. Aceasta trebuie
utilizata Tntotdeauna conform recomandarilor
audioprotezistului familiarizat cu diagnosticarea
si tratarea tinitusului.

® Bunele practici medicale impun evaluarea
medicala a unui pacient ce raporteaza aparitia
tinitusului de catre un audioprotezist, Thainte
de a utiliza un generator de sunete. Scopul unei
astfel de evaluari este identificarea si tratarea
problemelor medicale care pot cauza tinitus
nainte de utilizarea unei generator de sunete.

® Mascatorul pentru tinitus este destinat adultilor
de peste 18 ani, care prezinta deficiente de auz
si tinitus.

87



Feedbackul dumneavoastra

Notati nevoile specifice si intrebarile dumneavoastra si
aduceti-le la prima vizita dupa achizitionarea aparatelor
auditive.

Acestea vor ajuta audioprotezistul sa raspunda nevoilor
dumneavoastra.

O
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